Adatvédelmi Szabalyzat

Hatalybalépés datuma: 2025.02.25.

Kdszonjuk, hogy meglatogattad weboldalunkat. Az adatvédelem kiemelten fontos
szamunkra, ezért az alabbiakban részletezziik, hogyan kezeljik és védjik személyes
adataidat.

1. Az adatkezel6 adatai

Név: Szabd Aniko, adészamos maganszemély
Székhely: 3963 Karcsa, Dozsa Gyoérgy utca 22.
Adoszam: 90747764-1-25

Elérhetéség: aniko@changeandbalance.hu

2. A tarhelyszolgaltaté adatai

Név: Websupport Magyarorszag Kift.
Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99.
Elérhetdség: support@websupport.hu

3. Milyen adatokat gydjtunk?

Név, e-mail cim, telefonszam (pl. kapcsolatfelvételi Grlap kitéltésekor)
Szamlazasi adatok (szolgaltatas igénybevétele esetén)

Technikai adatok (pl. IP-cim, sitik altal gyQjt6tt informaciok)
Id6pontfoglalasi adatok (pl. név, elérhetdség, foglalasi id6pont)

4. Az adatkezelés célja és jogalapja

Kapcsolattartas és Ugyfélszolgalat biztositasa

Szolgaltatasaink nyujtasa és fejlesztése

Id6pontfoglalasok kezelése és visszaigazolasa

Jogszabalyi kdtelezettségek teljesitése

Marketing és hirlevél kildése (hozzajarulas alapjan, GDPR megfeleléssel)

5. Sutik (Cookies) hasznalata

A weboldal sitiket hasznal a jobb felhasznaléi éimény érdekében. A sitik tipusai:
Alapvet6 sitik (mikddéshez szilkségesek)

Analitikai sltik (statisztikai célokra)

Marketing sutik (hirdetésekhez)

A sltik beallitasait a béngészédben modosithatod.

6. Az adatok tarolasi ideje

Személyes adataidat csak a szlikséges ideig taroljuk.
Kapcsolattartasi adatok: az utols6 kapcsolatfelvételtél szamitott 1 évig
Szamlazasi adatok: a jogszabalyokban meghatarozott ideig
Marketing célu adatkezelés: a hozzajarulas visszavonasaig
Id6pontfoglalasi adatok: a foglalas teljesitésétdl szamitott 1 évig

7. Az adatok tovabbitasa és védelme


mailto:aniko@changeandbalance.hu

Személyes adataidat harmadik félnek nem adjuk ki, kivéve, ha az jogszabalyi kotelezettség
vagy szerz8déses teljesités érdekében szikséges. Megfeleld technikai és szervezési
intézkedésekkel védjik adataidat.

8. Az érintettek jogai

Jogod van:

Tajékoztatast kérni az adatkezelésrél

Hozzé&férni a tarolt adatokhoz

Helyesbiteni vagy tordltetni az adataidat

Korlatozni az adatkezelést

Tiltakozni az adatkezelés ellen

Adathordozhatdsagot kérni

A jogaid gyakorlasahoz vedd fel vellink a kapcsolatot az aniko@changeandbalance.hu
cimen.

9. Jogorvoslati lehetéségek

Ha ugy érzed, hogy az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyoknak, panaszt tehetsz a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal (NAIH) vagy birésaghoz
fordulhatsz.

10. GDPR megfelelés és hirlevél feliratkozas

hirleveliinkre valé feliratkozaskor kifejezett hozzajarulasodat kérjiik. Barmikor
visszavonhatod a hozzajarulasodat a hirlevél aljan talalhaté leiratkozasi linken keresztul
vagy az aniko@changeandbalance.hu cimre kuldétt Gzenettel.

11. Adatvédelmi szabalyzat modositasa

Fenntartjuk a jogot az adatvédelmi szabalyzat modositasara. Az aktualis verzié mindig
elérhetd weboldalunkon.

Ha barmilyen kérdésed van, fordulj hozzank bizalommal!

2025.02.25.
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